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Truyén thong phong, chong dich bénh Viém phoi cap
do Ching Corona virus mai

I. Tinh hinh dich bénh

Theo bao cdo ctia hé thong giam sat bénh truyén nhiém B6 Y té, dén 07 gio
00, ngay 03/02/2020, tinh hinh dich bénh viém dwong hé hap do ching mdéi cua vi
rit corona (nCoV) trén thé gidi cu thé nhw sau:

+ Tong s6 treong hop mac: 17.386, trong do tai luc dia Trung Quoc: 17.205

+ Tong so treong hop tir vong: 362, trong do tai luc dia Trung Qudc: 361, tai
Philippine: 01

+ Tong s6 treong hgp mac bén ngoai luc dia Trung Qudc: 181; va 26 qudc
gia, vung lanh tho.

Trwéc thyce té do, viéc xay dung mot ké hoach truyén thong chia dong phong
chong dich bénh nham nang cao nhan thitc va thyc hanh ctia nguwdi dan trong
phong, chong dich bénh la hét sitc khan thiét.

II. Co s¢ phap ly

Can c Quyét dinh s6 156/QD-BYT ngay 20/01/2020 cua B0 Y té vé viéc
ban hanh Ké hoach dap wng vd&i bénh viém phoi cap do ching méi cua vi rit
corona.

Can cong van sd 643/UBND-VP ngdy 24/01/2020 ctia Uy ban nhan dan tinh
Ba Ria - Viing Tau veé viéc cha dong phong, chdng dich bénh viém phdi cap do
ching corona vi rut méi.

Can ctt K€ hoach s6 16/KH-SYT ngay 30/01/2020 ctia S& Y té vé viéc Bap
trng v6i bénh viém phdi cap do chiing mdi cua vi rit Corona (nCoV).

II1. Muc tiéu
1. Muc tiéu chung

Huy dong su vao cudc cda cac cdp, cac nganh, cac dia phuwong trong cong tac
phong chong dich bénh; Nang cao nhan thitc, thay d6i hanh vi cua nguwdi dan,
qua do6 gop phan chu dong phat hién sém nhat cac ca bénh, ngan chan dich bénh lay
lan ra cong dong, chi dong thuc hién cac bién phap phong chong dich bénh, han
ché dén mirc thap nhat s6 nguwdi mac bénh, s6 ngwoi lay nhiém.

2. Muc tiéu cu thé



Muc tiéu 1: Kién toan Ban Chi dao phong, chong dich va Bdi co dong chong
dich nham tdng cuwdng kha nang dap ¢ng nhanh doi véi dich bénh va cac van dé y
té khan cap.

Muc tiéu 2: Thay déi nhan thitc va hanh vi cia cac lanh dao ban nganh,
doan thé trong viéc xay dung ké hoach, phoi hop vdi nganh y té trong cong tac
phong, chong cac dich bénh.

Muc tiéu 3: Nang cao nhan thitc va thyc hanh cia can bo y té va ngwoi dan
vé phong, chong cac dich bénh.

Muc tiéu 4:Tang cuong sy tham gia cia cac t6 chitc, doan thé xa hoi trong
viéc huy dong nguon luc va kinh nghiém trong cong tac phong chong dich bénh.
IV. Déi tugng truyen thong

+ Lanh dao chinh quyén, ban, nganh, doan thé

+ Cong dong dan cu;

+ Truong hoc.

V. Cac hoat dong chinh
1. Tinh huong 1: Chwa ghi nhan trwong hgp bénh

Kip thoi cung cdp thong tin trén phwong tién thong tin dai chiing va mang xa
hdi vé tinh hinh dich bénh trén thé gigi va nguy co dich bénh xam nhap vao Viét
Nam, cac khuyén cdo phong, chong dich bénh dé ngudi dan khong hoang mang lo
lang va phoi hgp thuc hién tot cac bién phap phong bénh.

Xay dung cac thong diép truyén thong, khuyén cdo phong chong dich tai cac
co s@ du lich, bén tau, cang bién, noi tap trung dong ngwoi, co sé diéu tri va cong
dong.

Truyén tai cac thong diép, khuyén cdo phong chong dich tGi doan du lich,
nguoi lao dong téi cac vung co dich.

Theo doi, quan ly céc tin don vé tinh hinh dich bénh dé c6 bién phéap xt ly,
cung cap thong tin kip thoi, phu hop.

2. Tinh hudong 2: Khi cé ca bénh xuat hién tai dia phuwong

Cap nhat tinh hinh dich bénh, thong bao cho Ban chi dao phong chéng dich,
phoi hgp tang cuong thoi lwgng dang ti trén cac phuwong tién thong tin dai chidng,

Trién khai bién phap phong chong dich cha dong, cap nhat, bé sung cac
thong diép truyén thong, cac tai liéu truyén thong, khuyén cado phong chong dich
cho phu hgp véi cac doéi twgng nguy co va pho bién trén cac phwong tién thong tin
dai ching, mang xa hai.

Bay manh truyén thong, khuyén cado phong chdng dich bénh tai bén tau, cang
bién, co s& du lich, noi tap trung dong ngudi, co sd diéu tri va cong dong.

Duy tri dwong day nong ctia SG Y té va cac don vi dw phong va cac bénh
vién tuyén tinh.



Phéi hgp quén ly cac tin don vé tinh hinh dich bénh ngan chan kip thdi cac
thong tin phéng dai, thong tin sai, khong chinh xac vé tinh hinh dich gay hoang
mang trong cong dong.

3. Tinh hudong 3: Dich bénh lay lan trong cong dong

Hang ngay cung cap thong tin veé tinh hinh dich bénh va cac bién phap phong
chong trén Cong thong tin dién ti cia nganh Y té, phoi hop tang cwdng thoi lwgng
dang tai trén cac phuwong tién thong tin dai chung.

Thwong xuyén cap nhat cac thong tin, stta doi cac thong diép truyén thong,
cac tai liéu truyén thong, khuyén cdo phong chong dich cho phu hgp véi cac doi
twgng nguy co va pho bién trén cac phwong tién thong tin dai chiing.

Hoat dong duwong day nong ctia S& Y té va cac don vi dy phong va cac bénh
vién tuyén tinh.

Khuyén cdo han ché tap trung dong ngudi, tiép xic vGi nguwdi mac bénh,
huwéng dan stt dung phong ho céa nhan.

T6 chitc tuyén truyén truc ti€p hwdng dan nguwdi dan tai viung 6 dich vé céac
bién phap phong chong dich bénh. Khuyén cado ngwoi tiép xuc cach ly tai nha trong
vong 14 ngay va hang ngay do nhiét do co thé. Néu c6 biéu hién mac bénh thi dén
ngay co s@ y té dé dwoc kham, tw van, diéu tri kip thoi.

Lién tuc theo ddi va quan ly cac tin don vé tinh hinh dich bénh ngan chan kip
thoi cac thong tin phong dai, thong tin sai, khong chinh xac vé tinh hinh dich gay
hoang mang trong cong dong.

VI. Giai phap thuc hién:

1. Giai phap thuc hién cho muc tiéu 1: Kién toan Ban Chi dgo phong, chéng
dich va Béi co dong chong dich nham tdng cuong khd ndng ddp trng nhanh déi vdi
dich bénh va cdc vdn dé y té khan cap.

Thanh 1ap Ban Chi dao phong, chéng dich, thanh lap P4i co dong chong dich
tai don vi.

Ban Chi dao phong, chong dich cac cap xay dung ké hoach truyén thong
phong chong dich bénh.

2. Giai phap thyc hién cho muc tiéu 2: Thay doéi nhdn thirc va hanh vi cta
lanh dao ban nganh, doan thé trong viéc xdy dung ké hoach, phéi hop véi nganh y
té trong cong tdc phong chong dich bénh.

Xay dung va thong nhat cac co ché phoi hgp, hgp tac vé truyén thong giita
cac bén lién quan: trong nganh y té, gitta nganh y té v&i cac ban nganh khéc tai cac
cap va dat dugc cam két thie hién.

Truyén thong qua cac phuwong tién thong tin dai ching nhw bao, phat thanh,
truyén hinh.

Xay dung va pho bién tai liéu truyén théng cho nhom lanh dao ban nganh,
doan thé, bao gébm tai liéu in an, nghe nhin.



3. Giai phap thuc hién cho muc tiéu 3: Ndng cao nhdn thitc va thuc hanh cua
cdn bé y té va nguoi ddn vé phong chéng dich bénh.
¢ Truyén thong qua phuwong tién thong tin dai chiing:

Phéi hgp vGi cac co quan thong tin dai ching theo titng cap dé t6 chitc cac
hoat dong truyén thong, cung cap thong tin va dinh hwéng dw luan. Hoat dong nay
dwgc tién hanh xuyén su6t tir huyén dén xa/thi tran, thon/ap.

Cac phuong tién thong tin dai ching nhu: bao viét, bao dién tit, mang xa hdi,
dai phat thanh, dai truyén hinh.

Cac loai hinh truyén thong qua cac phuwong tién thong tin dai chiing nhu:
dwa tin, phong sw, bai viét, t6 chitc cac budi toa dam, phat ngon, muc tw van, giai
dap; thong diép quang cao sttc khde; pho bién kién thitc khoa hoc ky thuat.

Ngoai ra, tai cong dong con st dung hé thong loa truyén thanh dé chuyén tai
thong tin vé dich bénh.

e Xay dung va phan phat tai liéu cho déi twgng truyén thong:

Xay dyng va phat trién cac loai tai liéu in nhw td roi, bang ron, pand, ap
phich, bang dia hinh, bang dia tiéng danh cho truyén thong vién cac cap.

¢ Truyén thong truc tiép:

+ Do6i vGi tram Y té: T6 chitc budi néi chuyén tryc tiép tai cong dong, ho gia
dinh, noi c6 dong nguwdi tu tap nhu: bén xe, bén tau cac diém du lich ...vv

+ Tai Trung tdm Y té: t6 chitc hop hdi dong nguwoi bénh, tai khoa kham
bénh...vv

4. Giai phap thuc hién cho muc tiéu 4: Tdng cuong sw tham gia cua cdc to
chitc, doan thé xd héi va cd nhdn trong va ngoai nudc trong viéc huy dong nguén
lve, chia sé kinh nghiém trong céng tdc phong chong dich.

+ Truyeén thong qua cac kénh truyén thong dai chuing.

+ Truyeén thong qua tai liéu.

+ Thanh 1ap ban, tiéu ban, cac nhém lién nganh, da nganh véi chitc nang,
nhiém vu cu thé.

VII. T6 chitc thyc hién:
1. Tai Trung tam Y té huyén:

+ Xay dung K€ hoach truyén thong, phéi hgp véi Tram Y té xa/thi trdn xay
dung ké hoach va trién khai cong tac tuyén truyén phong chéng dich trén dia ban
cua huyén.

+ Cap phat tai liéu cho cong dong.

+ T6 chic truyén théng theo doi lwu dong, 1ong ghép véi hoat dong cia cong
dong.

+ T6 chitc truyén thong trén hé thong loa truyén thanh xa/thi tran.

+ Phoi hgp véi hé thong loa truyén thanh huyén, xa/thi tran cung thue hién.

+ Theo dodi mang lwé6i truyén thong vién tuyén xa hoat dong.

2. Tram Y té xa/thi tran
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+ Tram Y t€ xa/thi tran xay dung KH truyén thong va trién khai thyc hién.

+ Truyeén thong ctia cac cong tac vién.

+ Cung cdp tai liéu TT cho ho gia dinh.

+ Phat thanh trén loa xa.

+ Dan hodc treo cac ap phich, pano, bang ron tai nhitng noi cong cong.

+ T6 chitc truyén thong Iwu dong quanh xa.

+ Phoi hgp lién nganh va doan thé dé trién khai hoat dong truyén thong:
Nhitng doi tac quan trong: VHTT, an ninh, gido duc, chi* thap do, HPN, hoi nong
dan, MTTQ, cuu chién binh. Tham gia vao viéc chi dao mang luwgi thon/ap hoat
dong; phan phat tai liéu cho tuyén thoén/ap; hwéng dan va van dong cac ho gia dinh
thie hién cac bién phap phong chéng dich.

Trén day la Ké hoach Truyén théng phong, chong dich bénh Viém phéi cap
do Ching Corona virus mdi, dé nghi cac khoa, phong, tram y té xa/thi tran tich cuc
trién khai thyc hién. Trong qua trinh thye hién, néu c6 gi vueéng mac, bao céo vé to
Truyén thong — GDSK tham muu 1anh dao dé dwgc ho tro giai quyét kip thoi./.

Noi nhén: GIAMPOC |

- Trung tdm TT-GDSK (b/c) ; gz SkT‘g‘ngzz";gOg}oiR”"gm%“T
- Céc khoa, phong (t/h); e

- Tram Y té xa/thi tran (t/h) ;
- Lwu: VT, T3G.
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