042 (3 ‘
- A8l il _'_‘!r__
l '; RN — e > & Ay "\“. _—:__ -J

ol

-
—

S .' RS
[ e e S R Te— -

Xuyén Moc, ngary 20-21 thdng 6 ndm 2019



1. Muc dich

Xay dwng quy trinh phoi hop cap clru cac trwong hop chan
thwong nguy kich, cac trwdng hop choang nang can phdi hop
nhiéu chuyén khoa trong bénh vién. Muc tiéu cta bao dong dd
la khan trwong dwa ngudi bénh vao phong md, vira hoi strc

vira tién hanh phau thuat ngay



2. Yéu cau

Khan trwong vira hdi strc vira tién hanh can thiép phau thuat
cap clru ngay cho nguwdi bénh. Quy trinh ndy yéu cau toan bd
é kip hoi strc, phdu thuat va cac chuyén khoa lién quan phai cé
mat ngay tai phong mé trong thdi gian s&m nhat co thé, co thé
bd qua mot sd khau cip cru théng thwdng (nhw hdi chan, xét
nghi@m mau, Xquang, siéu am...). Phong mé phai dwoc
chuan bi san sang trong vong 10 phut ké ttr khi c6 bao

dong do



2. Yéu cau

Khan trwong hoi strc tich cwc chuyén sau dbi véi nhirng
trwdng hop dién tién xau dot ngdt de doa tinh mang ngudi
bénh can sw tro gilp va can thiép khan cap cla cac chuyén

gia thuéc cac chuyén khoa khac nhau



2. Yéu cau

San sang kich hoat bao déng do ndi vién tir xa, khi bénh vién
nhan dwoc théng tin vé tinh trang nguwdi bénh nguy kich can
dwoc can thiép diéu tri khan cap tr cac BS di cap clru ngoai
vién. Nguwdi dwoc phan cong diéu phdi quy trinh bdo ddng dd
kip thoi thong tin dén cac khoa, phong c6 lién quan chuan b
san sang khi ngwoi bénh dwoc chuyén vé BV va quy trinh bao

dong do duwoc kich hoat



3. Pham vi ap dung

Quy trinh nay ap dung doi véi tat ca cac bac si phau thuat, bac

sT va nhan vién co lién quan dén viéc cap ctru cia TTYT



4. Tai liéu tham khao

- Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12, Biéu 53 quy dinh r6
vé trdch nhiém cla co s& kham bénh, chira bénh phai “T6
chirc viéc cap ctru, khdm bénh, chira bénh kip thdi cho ngudi
bénh”

- Thong tw s6 07/2011/TT-BYT vé Hwéng dan cong tac diéu
dwdng vé cham soc nguwdi bénh trong bénh vién, khoan 5,
Piéu 13

- Quyét dinh s6 01/2008/QP-BYT ngay 21/01/2008 cua Bo
trwdng BO Y té, khoan b, Biéu 23 trong Quy ché cap ctru, hoi

strc tich cwe va chong doc .



5. Noi dung

Tiéu chuan bao dong dé néi vién

Quy trinh bao déng do sé dwoc khéi phat ngay khi bénh nhan
c6 cac dau hiéu sau (lién quan nhiéu chuyén khoa):
- Bj vét thwong xuyén thau hodc chan thwong ving cd, nguc,
bung, lwng va cé kém cac mot trong cac dau hiéu sau:

+ Ngwdi bénh trong tinh trang soc nang

+ Phai truyén mau dé duy tri sinh hiéu

+ Suy hd hap phai dat ndi khi quan
- Nguwoi bénh nhap vién trong tinh trang nguy kich hoac dang
diéu tri ndi tra dot ngdt roi vao tinh trang nguy kich
- C4c trwdng hop cap cru san phu khoa nang



5. Noi dung

Thanh phan, vai tro va trach nhiém cua tirng thanh vién

Cac khoa phong co lién quan:

- Khoa Hoi strc cap ctru

- B6 phan gay mé cta Khoa Ngoai TH (Gay mé hoi strc)

- Cac khoa LS: Khoa Ngoai TH, khoa CSSKSS, khoa No&i-Nhi,
khoa Truyén nhiém

- Khoa Xét nghiém & Chan doan hinh anh, ngan hang mau

- Phong Ké hoach Nghiép vu



5. Noi dung

Thanh phan, vai tré va trach nhiém cua tirng thanh vién

Cac thanh vién:

Khi c6 bao ddng dd, tuy theo tinh trang, chan doan cua nguoi
bénh, cac chuyén khoa nao sé dwoc huy dong. Thong thuwong
céac thanh phan sau sé dwoc huy ddng va phai cé mat trong
vong 5 phut
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5. Noi dung

Thanh phan, vai tré va trach nhiém cua tirng thanh vién

Cac thanh vién:

- B&c si hoi strc cap cuu.

- Phau thuéat vién Ngoai, San

- Bac si va cir nhan gay mé

- Bac si khoa N6i-Nhi

- Piéu dwéng va Hé ly cap ciru

- Bac si, ky thuat vien X-quang, siéu am

- Phong mé: Nhan vién va dung cu...san sang trong vong 10
phut

- Xét nghiém va Ngan hang mau: san sang mau cung nhém
(hodc mau nhom O) trong vong 15 phat, bé qua mét s6 khau
cla quy trinh cap cu théng thwong

- B4c si trwe 18nh dao hodc Phong Ké hoach Nghiép vu: ho tro
diéu phdi o



5. Noi dung

Thanh phan, vai tré va trach nhiém cua tirng thanh vién

Thanh vién doi bao déng do ndi vién BV.
a) Nhan vién dang co mat tai trung tam:
- B&c sf tai khoa Hoi strc cap ciru:

+ Trong gi® hanh chinh: Béc s tai khoa cap ctu (Sang:
tr 7 gi®» sang dén 11 gi® 30; chiéu: ttr 13930 dén 17g, ti th
hai dén th sau)

+ Ngoai gi® hanh chinh: Bac si trwc Hoi strc cap clru
(tr 11 gi& 30 dén 13930 va tir 17 gi®& dén 07g sang hom sau
cac ngay trong tuan va th&r Bay, Cha Nhat)
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5. Noi dung

Thanh phan, vai tré va trach nhiém cua tirng thanh vién

Thanh vién déi bao déng do ndi vién BV:
a) Nhan vién dang co mat tai trung tam:
- Piéu dwéng va ho ly trwe tai khoa cap ctru
- Phau thuat vién Ngoai, San:
+ BS trwc cac khoa (lam viéc 24/24q)
+ Cac chuyén gia cua cac khoa LS (Lam viéc trong gi&
hanh chinh hoac m&i tham gia ngoai gi®)
- Bac si gay mé: Bac si, Cir nhan GM truec.
- Bac si N&i (Khoa N6i-Nhi):
+ BS trwe (lam viéc 24/249)
+ Cac chuyén gia cua khoa Né6i (Lam viéc trong gio
hanh chinh hoac m&i tham gia ngoai gi®)
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5. Noi dung

Thanh phan, vai tré va trach nhiém cua tirng thanh vién

Thanh vién déi bao déng do ndi vién BV:

a) Nhan vién dang co mat tai trung tam:

- Bac si khoa XN & CDHA (X-quang va sieu am): BS truwc

- Nhan vién tai phong md cap ctru: Piéu dwdng, Ky thuat vién
va Ho ly truc

- Xét nghiém va Ngan hang mau: Bac si hoac ky thuat vién
truec

- Phong Ké hoach Nghiép vu (trong gi® hanh chinh) hoac
Trwdng phién trwc (ngoai gi& hanh chinh)

b) Nhan vién mdi khan tlr ngoai trung tam vao: Phau thuat
vién Ngoai, San, nhan vién xét nghiém...
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5. Noi dung

Nhiém vu cu thé

Bac si, Dieu dwéng tai khoa HSCC, Ngoai TH, CSSKSS:
- Panh gia, phan loai tinh trang ngudi bénh, trién khai viéc cap ctru
nguwoi bénh
- Phan coéng cong viéc cho cac thanh vién tai khoa va dam bao cap
clru:

+ BS/DD dam bao tuan hoan

+ Gay mé dam bao duwong theé, thwe hién cac thu thuat lién
quan

+ PD lap dwong truyén tinh mach, gan monitor, thwe hién y
lénh thubc...

+ Thu tuc hanh chinh: giai thich cho nguwdi nha nguoi bénh,
cam két md
- Khi nguwdi bénh da tiéu chuan “bao déng ddé”, bac si hoac diéu
dwdng & khoa cap ctru sé thwc hién viéc bao déng dén: béac si truwc
Lanh dao An




5. Noi dung

Nhiém vu cu thé

Phau thuat vién:

Cac BS phau thuat vién, Chuyén gia cac [linh vire co lien quan
dén bénh canh cua nguwdi bénh, phbi hop giai quyét tay
trrong hop

Bac si gay me:

- Quan ly duong tho: bop bong qua mask hay qua noi khi
quén,’dét noi khi quan, lam sach dwong the, lay di vat,... :

- Chuan bj cac phwong tién can thiét deé tién hanh cuéc mo
Bac si Noi khoa:

Ho tro vé mat chuyén mon
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5. Noi dung

Nhiém vu cu thé

BS Khoa XN&CDHA:

Chuan bi cac phwong tién, may moéc, dung cu dé hé tro cho
doi khi can thiét:

- X quang tai givong

- SIéu am tai giwvong

Nhan vién tai phong mé:

Chuén bj trong vong 10 phat ké t khi nghe 1énh bao déng dé
- Chuan bi phong mo, ban mod san sang

- Chuan bi may gay me : ’

- Chuan bij thudc va cac dung cu khac can thiét cho cuéc mo
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5. N&i dung

Nhiém vu cu thé

Xét nghiém va Ngan hang mau:

- Lam cac xét nghiém khan cap va san sang mau cung nhom
(hoac mau nhém O) trong vong 20 phuat, bé qua giai doan moét
so khau cta quy trinh cap ctru théng thwong

- Clr nguoi hé tro truc tiép cho ddi bao dong dé

Bac si trwwec Lanh dao hoac trwwong phién thwéong truwec:

- Thong bao ngay toan vién tinh trang bao dong do

- Théng béao dén céc khoa LS, phong mé, khoa XN & CPDHA
va ngan hang mau (theo bang danh ba dién thoai)

- T6 chtrc diéu phdi chinh
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Trach nhiém

Cac bwéc thye hién

Mo ta

- Bién dwing Tai khoa HSCC, Ngoai TH, CSSKSS:
- Bac si khoa - Hi?:i siFc cAp ctru.
HSCC, Ngoai - % - - Lay mau xét nghiém_ déng kv mau khan,
TH, CSSKSS Tiép nhn va - Béio déng d6: Béo trre Lanh dao
cap cru - Thil tuc hanh chanh.
nguoi bénh _ Vira hdi sirc, vira chuyén bénh nhén dén
| phong mo.
Trwrong phién [ - Thong bao toan vién
trec hodc trixc . i - Thong bao cho cac khoa, phong co lén
Linh dao Théng bao quan, Phong mé, cc khoa LS, Khoa Xét
Bao déng do nghiém & CDHA
- Tép trung toan bd tai phong mo.

Nhin vién J' * Nhin vién triee Xét nghiém
triec Xét Chuan bi trong vong 20 phut:
nghiém Tién hanh déng | |- Lam cac xét nghiém khan.

théd cic xét
nghiém, chuin bi
miun va Héi sike
bénh nhin dé

- 8dn sang manu cung nhom hodc nhom man

0.

*Nhin vién Phong mé:

Th.:"mh vieén phiu thust Chuﬁq b1 trong vong 15 phut:
dgi Bao dong - Chuan b1 phong md, may gay me.
dod ndi vién - Chuan by thude, dung cu mao.

*Cic thanh vién Péi bio déng dé:

- Phai c6 mat trong vong 5 phiit

- T6 chirc hé1 chan nhanh

- Thure higén nhém vu theo chuyép m-?m_

- Mon tham van va chuyén gia (néu can).
Nhin  vién P - Theo di va cham séc BN cho dén khi héi
phong mo hiu phiu tinh, co thé m&1 PTV phdi hop néu can.

- Chuyén vé khoa LS diéu tri tiép
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6. Danh ba dién thoai noi bo

STT TEN KHOA SO PIEN THOAI
1. Phong hanh chinh 112
2. Phong KHNV 117
3. | Phong Piéu dudng-CTXH 118
4. Giam doc (Bs Hai) 108
5. | Pho giam doc (Bs Hung) 109
6. Khoa Hoi stic cap ciru 115
7. Khoa Ngoai1 TH 121
8. Khoa CSSKSS 122
9. Khoa No1-Nhi 120
10. | Khoa Duoc-TTB-VTYT 124
11. | Khoa Xét nghiém & CPHA 123
12. | Khoa kham bénh 105
13. | Khoa YHCT & PHCN 106
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7. Danh sach bac si va chuyén gia tham gia

STT HO VA TEN CHUYEN NGANH | SO PIEN THOAI
1 | BS Lé Viét Phong Ngoai chinh hinh
2 | BS Lé Mau Minh Ngoai tong quat
3 | BS Phan Cao Pong Ngoai tong quat

= N Ngoai chinh hinh
4 | BS Nguyén Thanh Diing x q‘i ang thiong quy
5 | BS Nguyén Trong Tuan Phu San
6 | BS Nguyén DPinh Khoa Phu San
7 | BS Cao BPinh Diing Phu San
8 | BS Nguyén Phti Vinh Phu San
9 | BS Nguyén Thi Ngoc Pao Phu San
10 | BS Nguyén Vin Tinh GMHS
11 | CN Nguyén Van Pirc GMHS
12 | CN Lai Thi Quyén GMHS
13 | BS Huynh Van Huong HSCC
14 | BS Tran Ngoc Yén Noi
15 | BS Ngo Viét Bon Noi
16 | BS Tran Hong Toan Noi
17 | BS Nguyén Hitu Manh Noi
18 | BS Nguyén Ngoc Danh Noi
19 | DS Lé Thi Phwrong Thanh XN
20 | BS Lé Xuan Vinh S1éu am
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Xin chan thanh cam on!

Sw hai lIong cuia ngwoi bénh 1a niem hanh phuc ctia nhan vién y té s



