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THONGBAo

K~t lu~n ciia Thir trurmg BQY t~ Nguy~n Truirng SO'nt~i HQi ngh]
true tuy~n tAng k~t cong tac tin hoc hoa trong kham b~nh, chira b~nh

bao hi~m y t~ nam 2019, tri~n khai nhi~m Vl} cong tac nam 2020

Ngay 30112/2019, tai Ha NQi, PGS.TS. Nguyen Truong Son - Thir tnrong
BQY tS chu tri HQi nghi tnrc tuyen t6ng kSt cong tac tin hoc hoa trong quan ly
kham benh, chua benh bao hiSm y tS (BHYT) nam 2019, triSn khai nhiem V\1
cong tac nam 2020. Tham dir HQi nghi tai diem cfiu Ha NQi co dai dien Lanh dao
va chuyen vien cua cac V\1/C\1c thuoc BQY tS: V\1Bao hiSm y tS, C\1CQuan ly
kham, chua benh, C\1CCong nghe thong tin, C\1CQuan ly Y, Diroc c6 truyen,
Van phong BQ; U~i di~n Lanh d~o va can bQph\1 trach cong ngh~ thong tin cua
cac ca sa kham b~nh, chua b~nh trvc thuQc BQY t6 va cac BQlNganh co tf\! sa
t~i Ha NQi; Cac b~nh vi~n da khoa, chuyen khoa tuySn thanh ph6, tuySn huy~n
thuQCSa Y ts TP Ha NQi; U~i di~n mQt s6 doanh nghi~p cung d.p dich V\1cong
ngh~ thong tin. T~i diSm cfiu 62 tinh/thanh ph6 co d.~idi~n Lanh d~o Sa Y tS va
cac Phong, ban lien quan, B~nh vi~n da khoa va chuyen khoa tuySn tinh, b~nh
vi~n da khoa/Trung tam y tS tuYSnhuy~n.

Sau khi nghe d~i di~n Lanh d~o V\1Bao hiSm y tS bao cao t6ng kSt cong
tac tin hQc hoa trong kham b~nh, chua b~nh (KBCB) va thanh toan BHYT nam
2019, dv kiSn mQt s6 nhi~m V\1 trQng tam trong nam 2020, y kiSn phat bi8u cua cac
d~i biSu t~i cac diSm cfiu va nQidung thao lu?n cua c{.cd~i biSu tham dVHQinghi,
Th(r truang NguySn TruOng San da k@tlu?n va co y :dSn chi d~o nhu sau:

1. Lanh d~o BQ Y tS ghi nh?n, biSu duong clk kSt qua da d~t duqc trong
nam 2019, C\1thS:

1.1. U6i v6i cong ta.c chi d~o, diSu hanh:
Trong nam 2019, V\1Bao hiSm y tS lam dfium6i da tiSp tl,lctham rnuu, trinh

Lanh d~o BQY tS ky ban hanh rnQts6 van ban dS b6 sung, hoan thi~n cac quy dinh
lien quan dSn vi~c triSn khai tin hQc hoa trong KBCB BHYT, nhu: QuySt dinh
s6 17631BYT-BH ngay 10/5/2019 ban hanh danh rn\1cdung chung Ma tiSn giuang
b~nh diSu tri nQi tru ban ngay t~i ca sa KBCB y h?c c6 truySn; QuySt dinh s6
4905/QU-BYT ngay 21110/2019 sua d6i, b6 sung ?h\1 l\1c s6 05 vS danh m\1c
thu6c tan duQ'cban hanh kern thea QuySt dinh s6 7603/QU-BYT ngay 25112/2018
vS ban hanh bQ rna DMDC phien ban s6 6; Cong van s6 664IBYT-BH ngay
14/02/2019 vS thvc hi~n trich chuySn du li~u di~n tu theo Chuftn du li~u ban
hanh kern theo QuySt dinh s6 4210IQU-BYT ngay 20/9/2017 cua BQ truang
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BQ Y t@;Cong van s6 3085IBYT-BH ngay 03/6/2019 vS viec huang d§.n trich
chuyen dll' lieu va thanh toan thuoc Duong quy di thuc theo ch@dQBHYT, ...

1.2. Cong tac kiem tra, giam sat, dao tao, t~p hutn nang cao nang lire:

Trong nam 2019, BQY t@da t6 chirc mQt s6 doan cong tac kiem tra, giam sat
k@thop voi h6 tro nang cao nang hrc cho cac can bQ;nhan vien co sa KBCB lien
quan d@nviec trien khai irng dung cong nghe thong tin trong KBCB BHYT. Doan
cong tac da don d6c, nh~c nho cac ca sa KBCB va co quan Bao hiem xa hQi c~p
tinh tlnrc hien viec trich chuyen dll' lieu di~n ill theo dung quy dinh cua Thong tu
s6 48/2017/TI-BYT ngay 28/12/2017 cua BQY t@quy dinh viec trich chuyen dll'
lieu di~n nr trong quan ly va thanh toan chi phi KBCB BHYT, trong do d~c biet
nhan m~nh d@nvi~c thvc hi~c dung quy dinh t~i EiSu 6, DiSu 7 cua Thong tu
Thong tu s6 48/20 17/TT-BYT, huang d§.ncac dan vi triSn khai thvc hi~n cac bQ
rna DMDC, d6ng thai huang d§.n thao gO-cac khO khan, vuang m~c, b~t c~p
trong triSn khai Ung dVng cong ngh~ thong tin trongKBCB BHYT, trich chuySn
dll' li~u di~n tU... Da t6 chuc 03 lap t~p hu~n cho 09 tinh, dS nang cao nang lvc
vS triSn khai Ung d\mg cong ngh~ thong tin trong quan ly KBCB BHYT. Vai nQi
dung bai giimg phong phu, thi@tthvc va dugc giang vien huang d§.n,giai dap vS
cac tinh hu6ng thvc t@dang di€n ra t~i cac ca sa KBCB lien quan d@ntriSn khai
Ung dVng cong ngh~ thong tin KBCB BHYT, v~n dS bao m~t... da giup cac hQc
vien n~m b~t dugc cac v~n dS ca ban dS thvc hi~n t6t han t~i dan vi.

1.3. MQt s6 k@tqua d~t dugc vS trich chuySn ctll'li~u di~n tu: .

H~u h@tcac ca sa KBCB da triSn khai t6 chuc thvc hi~n theo dung chi d~o,
huang d§.ncua BQY t@,ty l~ gui h6 sa dung ngay trung binh ca nam 2019 trong
ca nuac d~t 89,1% (trong do thang 10/2019 d~t 91(%, thang 11/2019 d~t 90,9%,
thang 12/2019 d~t 91,7%). Qua s6 li~u th6ng ke cho th~y ty l~ gui h6 sa dung
ngay trung binh ca nuac trong nam 2019 (d~t 89,1%) tang cao han nhiSu so vai
cac nam 2018 (chi d~t 64,5%), nam 2017 (chi d~t 40,2%).

Cac tinh co ty l~ gui h6 sa dung ngay cao nh~t ca nuac: H~u Giang
(98,91%), Cao B~ng (97,95%), Quang Binh (97,58~1o),Ca Mau (97,47%), Ngh~
An (97,24%), B~c Ninh (97,24%).

Cac b~nh vi~n tuy@nTrung uang co ty l~ gui dll' li~u dung ngay cao nh~t:
B~nh vi~n Y hQc c6 truySn Trung uang (97,95%), E~nh vi~n K (97,11%), B~nh
vi~n Da khoa Trung uang Thai Nguyen (95,06%), B~nh vi~n 74 Trung uang
(96,01%), B~nh vi~n C Da N~ng (94,17%), B~nh vi~n Da khoa Trung uang
Quang Nam (97,82%). MQt s6 b~nh vi~n Trung uang gill' dugc x@ph~ng cao nh~t
ca nuac trong 2 nam lien tvc nhu B~nh vi~n Da khoa Trung uang Thai Nguyen,
B~nh vi~n C Da Nfug, B~nh vi~n Y hQcc6 truySn Tnmg uang.

2. MQt s6 h~n ch@,t6n t~i, kh6 khan, vuang m~c:
2.1. Ben c~nh nhUng thanh dch da d~t dugc v§.n con t6n t~i mQt s6 kh6

khan, vuang m~c a ca 4 tuy@nKBCB. BQY t@da co nhiSu van ban va trvc ti@p
chi d~o, yeu c~u cac ca sa KBCB triSn khai thvc hi~ntrich chuySn dll' li~u theo
quy dinh, d~c bi~t la chuySn dll' li~u dS quan ly thong tuy@nKBCB BHYT (theo
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UiSu 6 Thong tu s6 48) va giri dfr lieu dS dS nghi giam dinh (theo UiSu 7 Thong
tu s6 48), nhung kSt qua v~n chua dat duoc nhu ky vong, MQt s6 tinh, thanh ph6
co ty l~ h6 so giri dung ngay r~t thap nhu: Vinh Phuc (57,53%), Kien Giang
(58,79%), Ha NQi (72,36%), H6 Chi Minh (72,9%), ... Cac benh vien tuyen
Trung uong dat ty l~ r~t th~p nhir Benh vien Bach Mai (14,88%), Benh vien Tai
Mfii H(.mg TW (15,61%), B~nh vien Vi~t Uuc (42,62%), B~nh vien ChQ'R~y
(46,06%), ...

MQt s6 nguyen nhan chu ySu da diroc chi ra, nhir ngiroi dirng d~u co sa
KBCB chua thirc sir quan tam, chi dao sat sao trong viec triSn khai cac quy dinh
cua BQY tS, cac co sa KBCB chua xay dung, ban hanh Quy trinh hoac huang d~n
trich chuyen dfr li~u di~n tu g~n voi quy trinh quan ly benh vien cua Giam d6c b~nh
vi~n va g~n vai Quy trinh KBCB thea QuySt dinh s6 1313/QU-BYT ngay
22/4/2013 cua BQ truang BQ Y tS, chua ban hanh quy chS, quy dinh ro trach
nhi~m C\l thS d6i v6i clk ca nhan, t6 chuc co lien quan dSn quy trinh quan ly,
triSn khai, v~n hanh va khai thac h~ th6ng cong ngh~ thong tin t~i dan vi. Cong
tac bao m~t, an toan thong tin t~i cac co sa KBCB con r~t h~n chS, chua th\fc S\f
duQ'cchu trQng, cac co sa KBCB chua ban hanh van ban vS quy chS quy dinh ro
rang vS trach nhi~m cua cac ca nhan, cac khoalphong lien quan m~c diI BQY tS
da co nhiSu van ban chi d~o vS v~n dS nay.

2.2. MQt s6 nguyen nhan tir phi a co quan Bao hi@mxa hQi, nhu: Giam
dinh vien cua Bao hiSm xa hQi chua tra kSt qua giam dinh t\f dQng d6i vai h6 so
di~n tu do co sa KBCB gui len; khong chiSt xu~t 16igiam dinh thea quy dinh t~i
kho{m3 UiSu 7 Thong tu s6 48, do do co sa khong biSt l6i C\lthS dS chu dQng sua
va gui l~i h6 so kip thai; chua triSn khai th\fc hi~n d~y du, dung.quy dinh cua BQ
Y tS vS BQ rna DMDC, C\l thS: BQ Y tS da ban hanh QuySt dinh s6 7603/QU
BYT ban hanh BQ rna DMDC phien ban s6 6, trong do co danh m\lc rna kham
b~nh thea h~ng b~nh vi~n, rna kham b~nh nQi khoa da duQ'c phan ra cac rna
kham b~nh chuyen khoa sau. Tuy nhien, dSn nay Bao hiSm xa hQi Vi~t Nam v~n
chua triSn khai th\fc hi~n danh m\lc nay tren H~ thfmg giam dinh, gay ra kho
khan, vu6ng m~c cho cac co sa KBCB trong t6 chuc th\fc hi~n; C6ng tiSp nh~n
dfr li~u ho~t dQng chua 6n dinh, vi~c tra cUu dfr li~u the BHYT qua ham API v~n
con l6i, d~c bi~t vao cac gia cao diSm tiSp don b~nh nhan (bu6i sang) t~i cac co
sa KBCB, gay kho khan, t~o ap l\fc cho can bQy ts a cac co sa KBCB tren toan
qu6c khi th\fc hi~n tiSp don b~nh nhan, gay buc xuc cho b~nh nhan ho~c nguai
nha b~nh nhan, lam anh huang dSn vi~c cung lIng dich V\l y tS, dap Ung S\fhai
long cua nguai b~nh.

3. MQt s8 nhi~m vl}.trQng tam trong nam 2020

3.1. Cong tac chi d~o, diSu hanh
Nam 2020, BQY tS tiSp tvc ra soat, sua d6i, ban hanh b6 sung mQts6 van ban:

a) Ban hanh BQ rna DMDC phien ban s6 7 bi" sung, thay thS phien ban s6
6 ban hanh kern thea QuySt dinh s6 7603/QU-BYT;
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b) Nghien ciru, xay dung ban harm chuan va dinh dang dfr li~u dftu ra su
dung trong quan 1)1, giam dinh va thanh toan chi phi KCB BHYT thay thS cho
chuan va dinh dang dfr lieu dftu ra ban hanh kern Quyet dinh s6 4210/QD-BYT
ngay 2019/2017 cua BQ tnrong BQY tS dS dap irng voi yeu cau trong giai doan
moi va phil hQ'Pvoi tinh hinh thuc tiSn;

c) Xay dung co chS tai chinh cho viec trien khai trng dung cong nghe
thong tin trong KBCB BHYT: Xay dung dinh rmrc thue phan mem, gia thue tarn
thai, dinh rmrc chi phi cong ngh~ thong tin kSt c~u trong gia dich vu y tS...

3.2.D6i voi cong tac kiem tra, giam sat, dao tao, t?P huan:

Nam 2020, BQY tS tiSp tuc t?P trung t6 chirc cac doan cong tac kiSm tra,
giam sat kSt hQ'Pvai dao t~o, t?P hu~n, nang cao nang 19c cho can bQ, nhan vien
y tS t~i cac dia phuang, dan vi.

3.3. D6i vai cong tac gui dfr li~u di~n tu dS ph\lc V\lquan ly thong tuySn:

a) D@nghi cac dia phuO'ng, dan vi t?P trung nhi~m V\lhoan thi~n h~ th6ng
cong ngh~ thong tin, nhan 19c, dap (mg yeu cftu trich chuySn dfr li~u di~n tu
ph\lc V\l quan ly thong tuySn va giam dinh, thanh toan chi phi KBCB BHYT, trong
do bao dam d~t ty l~ gui h6 sa gui dung ngay it nh~t 95% d6i vai cac cO'sa KBCB
tuySn tinh va tuySn trung uang, 100% d6i vai cac cO'sa KBCB tuySn huy~n, tuySn
xii (trir cac dan vi khong co ho~c khong du di@uki~n v@h~ tftng CNTT ho~c do
nguyen nhan khach quan, b~t kha khang);

b) TiSp t\lCph6i hQ'Pvai cac cO'quan, dan vi co lien quan, d~c bi~t la Bao
hiSm xii hQi c~p tinh dS t6 chuc thgc hi~n dung, du cac quy dinh cua Chinh phu
t~i Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP va Thong tu s6 48/20 17/TT-BYT;

c) Nhfrng kho khan, vu6ng m~c chua giai quySt duQ'c, d@nghi cac dan vi
tiSp wc phan anh kip thai b~ng van ban v@BQ Y tS va Bao hiSm xii hQi Vi~t
Nam ho~c qua hQPthu di~n tu va qua cac diSn dan trao d6i Skype.

Van phong BQ thong bao y kiSn kSt lu~n, chi d~o cua Thu truang
NguySn Truang San dS cac dan vi biSt va triSn khai th\fc hi~n./.

NO'inhlin:
- PTTg."Vii Duc Dam (dS bao cao);
- Van phong Chinh phu (dS bao cao);
- TT. Nguy€n TruOngSon (dS bao cao);
- D/c Chanh Van phong BQ(dS bao clio);
- BHXHVi~tNam;
- Cac Vv: KHTC, TBCT, BHYT (dS th\fc hi~n);
- Cac Cvc: KCB, CNTT, QLD, YDCT (dS th\fc hi~n);
- Sa Y t~ cac tinhlTP tf\lc thuQcTW;
- Cac BV tf\lc thuQcBQ;Y t~ BQ,nganh;
- Hi~phQiBV tu nhan;
- Luu: VT, BH, VPBl.

TL. BQ TRUONG
KT. CHANH VAN PHONG BO .
PHD CHANH VAN PHONG BQ ~
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