SO Y TE TINH BA RIAVONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
HUYEN XUYEN MQC

Sé. 463/CV-TTYT Xuyén Moc, ngay 08 thang 07 nam 2020

Vv gidi trinh phan anh qua duong day
nong cua lanh dao tinh vé truong hop cua
ngudi dan (SPT: 0916741265)

Kinh gti: S¢' Y té tinh Ba Ria-Viing Tau.

Ngay 22/06/2020, hé thong quan 1y phan anh duong diy néng cta Lanh dao
tinh Ba Ria —Viing Tau c¢6 chuyén phan 4anh cho Trung tim Y té huyén Xuyén Moc véi
ndi dung:

“Nguoi dan goi 1én phan anh sy viéc ¢ Trung tim Y té huyén Xuyén Moc.
Ngudi dan 1én kham bénh va ngdi chd kham & phong kham s6 2 tai khoa H6 hap ma
cho dén hién gid van chua c6 bat ki can bo Y té nao vao lam viéc. Kinh mong co quan
chirc nang xem xét va xu ly .”

Trung tdm Y té huyén Xuyén Mdc béo cdo giai trinh nhu sau:

Nguoi phan anh tir sf) dién thoai 0916741265 khong cung céap tén, dia chi.
Trung tdm Y t€ da lién lac d€ xin thém thong tin nhung ngudi bénh khong cung cap .

Sau khi nhan dugc van ban vé viée phan anh cua nguoi dan, Trung tam Y té da
yéu cau ca nhan béac si va bo phan co lién quan 1a khoa Kham bénh hop dé rut kinh
nghi¢m. Theo tuong trinh va bién ban hop khoa Kham bénh, do thiéu nhan luc, chiéu
hém d6 bac si Nguyén Thi Thuy Ngoc, truong khoa Kham bénh, phu trach Budng
kham s6 2 va sd 9; & thoi diém bénh nhan ngdi cho thi Budng kham s6 9 c6 dong
bénh nhan, bac sy Ngoc dang kham tai Budng kham sd 9; ngdi 1au bénh nhan khong
théy dugc kham cho nén bénh nhan phan anh. Tuy nhién, 16i 12 do khoa Kham bénh
khong b tri diéu dudng hudng dan cho ngudi bénh nén méi dé xay ra sy viée ndy.

Qua su viéc trén, Pon vi xin rat kinh nghiém va da chan chinh, nhic nhé khoa
Kham bénh khong dé xay ra tinh trang twong tu dé tranh phién ha cho nguoi bénh.

Trén day 1a giai trinh cua Trung tdm Y t& huyén Xuyén Moc vé phan anh cia
nguoi dan.

(Cong vin nay thay thé cho cong vin sd 445/CV-TTYT ngay 30/6/2020)
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